
 

 

 
 

【お問い合わせ先】株式会社オリコンME 戦略企画部 マーケティングコミュニケーション 
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オリコン日本顧客満足度調査 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 実際にサービス・プロダクトを利用したことがあるユーザーのみを対象に満足度調査を実施する、「オリコン日本顧客満足度ランキング」

（http://life.oricon.co.jp/）を展開するオリコン株式会社（本社：東京都港区、代表取締役社長：小池恒）は 15日、過去3 ヶ月以内にスマートフ

ォン／タブレットユーザーでスマートフォン／タブレットのゲームアプリを利用している9,076人（調査累計2万4000人）を対象に調査した、

『ゲームアプリ2015 年 春』のランキング上位30 タイトル（http://life.oricon.co.jp/rank-game-appli/）を、発表致しました。 

 

 

 

 

2シーズン連覇達成！ 項目別＆ジャンル別とあわせて全12冠を獲得 

 

今年1月に発表した「’15 冬」ランキングから、2

シーズンの連覇を成し遂げたのは、リズムアクシ

ョン＆アドベンチャーゲームの【ラブライブ！スク

ールアイドルフェスティバル】。今回は総合満足度

77.04 点をマークしている。「ハマリ度」や「達成感」

などの項目別ランキングでは 5項目、さらに「アド

ベンチャー」などのジャンル別、「課金」などの部

門別でも 6 ジャンルの、計12冠でトップを獲得し

た。（※2 ページ目、各ランキングの詳細あり） 

 

このほか、TOP10（総合）には 2 位【怪盗グルー

のミニオンラッシュ】（74.50点）、3位【クレヨンしん

ちゃん 嵐を呼ぶ 炎のカスカベランナー!!】（74.12

点）と、お馴染みのキャラクターたちが台頭。次い

で 4位にも【ジョジョの奇妙な冒険 スターダストシ

ューターズ】（74.03）、5 位【ONE PIECE トレジャー

クルーズ】（73.94）と、国民的な人気を誇るキャラ

クターたちが続々とランクインし、前回の TOP10

圏外から、大幅なジャンプアップとなった。  

顧客満足度の高い『ゲームアプリ2015年 春』 

総合1位【ラブライブ！スクールアイドルフェスティバル】 

～総合＆項目別などで全12冠！社会現象の兆し～ 

ジャンル別「スポーツ」では野球に軍配！ 累計800万DL突破で“パワプロ”首位 

TOP10に国民的アニメが続々ランクインするも 

【ラブライブ！スクールアイドルフェスティバル】が首位独走 

顧客満足度の高い『ゲームアプリ2015年 春』 

 

順位
満足度
（点）

1
ラブライブ！スクール
アイドルフェスティバル

77.04

2 怪盗グルーのミニオンラッシュ 74.50

3 74.12

4 74.03

5 ONE PIECE トレジャークルーズ 73.94

6 チェインクロニクル 73.88

7 アナと雪の女王：Free Fall 73.36

8 にゃんこ大戦争 72.71

9 ほしの島のにゃんこ 72.54

10 消滅都市 72.50

タイトル

クレヨンしんちゃん 嵐を呼ぶ
炎のカスカベランナー!!

ジョジョの奇妙な冒険
スターダストシューターズ

報道関係者各位・サービス産業ご担当各位 

NEWS RELEASE（全5枚） 
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担当 小家 (koie@oricon.jp) TEL：03-5785-5628 FAX：03-3405-5204 

 

女性 男性

1
ラブライブ！スクール
アイドルフェスティバ

ル（77.39）

ラブライブ！スクール
アイドルフェスティバ

ル（76.76）

2
FINAL FANTASY
Record Keeper

（76.30）

スクールガールストラ

イカーズ（74.00）

3
チェインクロニクル
（75.86）

ジョジョの奇妙な冒険

スターダストシュー
ターズ（73.92）

■部門別

課金なし 課金あり

1
ラブライブ！スクール
アイドルフェスティバ

ル（76.21）

ラブライブ！スクール
アイドルフェスティバ

ル（78.71）

2
クレヨンしんちゃん 嵐
を呼ぶ 炎のカスカベ
ランナー!!（76.08）

にゃんこ大戦争
（76.35）

3
チェインクロニクル
（74.76）

スクールガールストラ
イカーズ（75.36）

社会現象の兆し！ 国際アニメ映画祭に選出＆芸能人もファンを続々公言 

同作は、「みんなで叶える物語」をキーワードにオールメディア展開す

るスクールアイドルプロジェクト。スクールアイドルグループ「μ’s(ミュ

ーズ)」による、アニメーション PV(DVD&BD)付音楽CD リリースの他、雑

誌・小説をはじめとした書籍、TV アニメ、スマートフォン向けゲーム、コ

ンシューマーゲーム、トレーディングカードゲーム、また、実際にμ's を

演じるキャストによるライブイベントやラジオ、ニコ生を行なうなど、様々

なメディアを巻き込んだ展開を行っている。 

 

すでに多くの著名人たちが同作のファンを公言しているが、起爆剤と

なった施策の 1 つが、雑誌をファンとのコミュニケーションツール化とし

た点。グループ名や選抜ユニットの公募を決定する“総選挙”などを、誌面上で実施。結果が現実の活動にも反映され

る「参加型」にして「育成型」ともいえる手法は、多くの“ラブライバー！”を生み出したと言えるだろう。 

 

一方で、先月開催された国際アニメーション映画祭『東京アニメアワードフェスティバル 2015』にノミネートと、映像作

品としても高評価。今年6月には完全新作劇場版の公開を控え、5 月からはファン投票をもとに開催地を決定したファ

ンミーティングツアーの開催など、企画は目白押し。様々な分野において社会現象となるのは、必至といえそうだ。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※この他、項目別は「達成感」、「操作性」など計13項目、部門別は「世代別」を発表。  

【ラブライブ！スクールアイドルフェスティバル】 

（C）2013 プロジェクトラブライブ！ 

（C）KLabGames 

（C）bushiroad All Rights Reserved. 

mailto:koie@oricon.jp
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スマホゲーム初搭載！選手育成モード「サクセス」が、首位獲得の鍵に!? 

 ミュージック系からアクションなど、全12本が発表と

なった「ジャンル別」ランキング。スポーツ・レース部門

では、1994年から続く人気シリーズの【実況パワフル

野球】が首位獲得となった。TOP9 をみると、6 位に【プ

ロ野球ドリームナイン SUPERSTARS】、8位【プロ野球

PRIDE】がランクイン。続々とリリースされるサッカー関

連や、ここ数年で注目を集める釣り関連など、並みい

る競合を抑え、野球人気の実証となった。また、TOP5

にレース関連が 3作と、こちらも根強い人気だ。 

 

 1 位の“パワプロ”は、同シリーズで人気の選手育成

モード「サクセス」を初めてスマホゲームに搭載。ゲー

ムソフトシリーズ同様、育てたオリジナル選手でのチー

ムで対戦できる。試合はスマホらしく直感的な操作で、

臨場感たっぷりの本格野球を楽しめる。 

 

 今回の結果について KONAMI は、「おかげさまで多く

のお客様からご好評を頂いており、現在、累計800万

ダウンロードを突破いたしました」と、手ごたえを実感。

「パワプロ応援大使である田中将大選手にプロデュー

ス頂いたシナリオや、人気TV アニメ『ダイヤの A』とのコラボレーションシナリオの配信など、様々な展開を行ってい

ます」と、オリジナル企画もユーザー獲得に直結したようだ。（ⓒ寺嶋裕二・講談社／2014「ダイヤの A」製作委員会・

テレビ東京  ⓒKonami Digital Entertainment） 

 

※この他「ミュージック」、「アドベンチャー」など、計12ジャンルを発表。  

■ジャンル別ランキング

順位 カード ストラテジー ロールプレイング パズル シミュレーション

1
アイドルマスター ミリ
オンライブ！（73.28）

にゃんこ大戦争
（72.71）

ジョジョの奇妙な冒
険 スターダスト
シューターズ（74.03）

アナと雪の女王：
Free Fall（73.36）

ゴシップガール ～セ
レブな彼の誘惑～
（72.95）

2
ドラゴンポーカー
（72.84）

テラバトル（72.24）
ONE PIECE トレ
ジャークルーズ
（73.94）

LINE：ディズニー ツ
ムツム（71.80）

にゃんこ大戦争
（72.71）

3 テラバトル（72.24）
FINAL FANTASY
Record Keeper

（71.88）

チェインクロニクル
（73.88）

マレフィセント Free
Fall（71.47）

グランブルーファンタ
ジー（72.62）

4
古の女神と宝石の射
手（71.03）

マレフィセント Free
Fall（71.47）

ドラゴンポーカー
（72.84）

古の女神と宝石の射
手（71.03）

ほしの島のにゃんこ
（72.54）

5
アイドルマスター　シ
ンデレラガールズ
（69.29）

ドラゴンクエストモン
スターズ スーパーラ
イト（70.20）

グランブルーファンタ
ジー（72.62）

ぷよぷよ!!クエスト
（70.02）

ヘイ・デイ（71.92）

貫禄の首位“パワプロ”に続いて、野球関連3作がラン

クイン 

 

 

ジャンル「スポーツ・レース」では野球に軍配！ 
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【お問い合わせ先】株式会社オリコンME 戦略企画部 マーケティングコミュニケーション 

担当 小家 (koie@oricon.jp) TEL：03-5785-5628 FAX：03-3405-5204 

 

 

【顧客満足度の高いゲームアプリベスト30】 
 

 

（※詳細はhttp://life.oricon.co.jp/rank-game-appli/2015spring/） 

【調査概要】 

◆調査期間：2015/01/29～2015/02/05  ◆回答者数：9,076 サンプル 

◆調査対象者  性別：男女、年齢：10代以上、地域：全国、 

条件：過去3 ヶ月以内にスマートフォン／タブレットユーザーでスマートフォン／タブレットのゲームアプリを利用している人 

※オリコン顧客満足度ランキング『ゲームアプリ』は、年4回発表し、次回は『2015年 夏』として、7月に発表し、 

11月には年間ランキングを発表する予定です。 

 

※掲載・お取扱いについて 

オリコン日本顧客満足度ランキングに関する本ニュースリリースは、報道用資料です。 

報道の範囲内での、掲載データ、及び掲載ランキングのご使用は、無償となっております。 

ただし、本ニュースリリースとは別途になりますが、CD ランキング等のエンタテインメント系ランキングのご使用は有償となって

おります。詳しくはお問い合わせ先までご連絡頂ければ幸いです。 

☆過去のニュースリリース一覧 → http://life.oricon.co.jp/information/newsrelease/  

総合

順位

満足度

（点）

1
ラブライブ！
スクールアイドルフェスティバル

77.04

2 怪盗グルーのミニオンラッシュ 74.50

3
クレヨンしんちゃん 嵐を呼ぶ
炎のカスカベランナー!!

74.12

4
ジョジョの奇妙な冒険
スターダストシューターズ

74.03

5 ONE PIECE トレジャークルーズ 73.94

6 チェインクロニクル 73.88

7 アナと雪の女王：Free Fa l l 73.36

8 にゃんこ大戦争 72.71

9 ほしの島のにゃんこ 72.54

10 消滅都市 72.50

11 スクールガールストライカーズ 72.17

12 ヘイ・デイ 71.92

13 F INAL FANTASY Record Keeper 71.88

14 LINE：ディズニー ツムツム 71.80

15 ブレイブフロンティア 71.43

タイトル 総合

順位

満足度

（点）

16 白猫プロジェクト 71.35

17 剣と魔法のログレス いにしえの女神 70.98

18 おさわり探偵 NEOなめこ栽培キット 70.73

19 実況パワフルプロ野球 70.47

20 おさわり探偵 なめこ栽培キット 70.42

21
ドラゴンクエストモンスターズ
スーパーライト

70.20

22 ダービーインパクト 70.02

23 ぷよぷよ!!クエスト 70.02

24 ケリ姫スイーツ 69.96

25
AKB48 SKE48
ついに公式音ゲーでました。

69.75

26 LINE クッキーラン 69.74

27 クイズRPG 魔法使いと黒猫のウィズ 69.74

28 太鼓の達人プラス 69.71

29
アイドルマスター
シンデレラガールズ

69.29

30 LINE レンジャー 69.28

タイトル

mailto:koie@oricon.jp
http://life.oricon.co.jp/rank-game-appli/2015spring/
http://life.oricon.co.jp/information/newsrelease/


 

 

 
 

【お問い合わせ先】株式会社オリコンME 戦略企画部 マーケティングコミュニケーション 

担当 小家 (koie@oricon.jp) TEL：03-5785-5628 FAX：03-3405-5204 

 

■法人・企業様へ 

 本ゲームアプリ顧客満足度ランキングでは、ランキング調査に合わせてスマートフォンゲームアプリ向けの詳細なユーザ

ー調査も実施、データ販売契約も承っております。最新の利用動態などにより、各ゲームアプリの満足度のほか、競合比較

や企業様のサービス・プロダクトの強み、弱みについて分析を行うことが可能です。 

 データ販売契約に関するお問い合わせは、こちらまでお願い申し上げます。 

⇒企業案内、データサービス窓口：ml-cs@oricon.jp 

 

 

 

 

≪オリコン日本顧客満足度ランキング一覧≫ 

 

オリコン日本顧客満足度ランキングは、実際にサービスを利用した約97 万人の公正な調査に基づいています。 

今後も「フード系」、「観光系」、「生活関連サービス」など、随時新たなランキング作成に取り組んで参ります。 

 

 

■最後に 

 「過去数年以内(ジャンルにより異なりますが概ね3年前後）に実際にサービスを利用した人」を対象に、設定した各項目

について満足度ポイントを集計、各項目の重視度（比重値）を掛け合わせたうえで総合ランキングとして集計し発表してお

ります。従いまして、当ランキングは利用者の認識に基づくものであり、あくまで1つの目安としてご利用いただいており

ますため、必ずしもランクイン企業の各評価、順位の有意性を保証するものではありません。 

 

本リリースは以上となります。ご覧いただきありがとうございました。 

 

保険 マネー 住宅 受験
自動車保険 ネット証券 賃貸情報サイト 子ども英会話

バイク保険 FX取引 賃貸情報店舗 英会話スクール
自転車保険 クレジットカード 住宅設備ショールーム オンライン英会話
生命保険 ネット銀行 ハウスメーカー（注文住宅） 大学受験 塾・予備校 現役
医療保険 住宅ローン 引越し会社 大学受験 塾・予備校 高卒
学資保険 リフォーム会社 大学受験 個別指導塾 現役

海外旅行保険 高校受験 集団塾
ペット保険 高校受験 個別指導塾

来店型保険ショップ 中学受験 集団塾
中学受験 個別指導塾
家庭教師

生活 グルメ 通信
ビジネスホテル（ビジネス利用） レストランチェーン 携帯キャリア
ビジネスホテル（観光利用） 宅配ピザ 携帯メーカー
旅行会社（国内旅行） カレーショップ MVNO
旅行会社（海外旅行） 回転寿司 モバイルデータ通信

ゲームアプリ プロバイダ
ウォーターサーバー
トランクルーム 美容 転職
食材宅配サービス エステサロン 人材派遣会社
ネットスーパー メンズエステ 転職・人材紹介会社
車買取会社 フィットネス

【全9ジャンル／55業種】 

※ 2015年4月1日現在 

http://www.life.co.jp 
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