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2022 年 1 月 4 日 

株式会社 oricon ME 

 

2022年 オリコン顧客満足度®調査 

ファイナンシャルプランナー30人が評価した『保険商品』14ランキングを発表 

「介護保険商品」「総合保障型保険商品」「個人年金保険商品」を初発表 

 “見えない満足を可視化する”をコンセプトに、第三者の立場で顧客満足度調査を実施する株式会社oricon 

ME（読み:オリコン エムイー 本社:東京都港区 代表取締役社長:小池恒）は、ファイナンシャルプランナー30人

に依頼し、保険会社各社が提供している14種類の保険について「保険料」「保障内容の独自性」「商品内容の充

実度」の項目ごとに評価しました。その結果をランキングにし、2022年1月4日（火）14時00分に「オリコン顧客

満足度®」公式サイト内（https://life.oricon.co.jp/）にて発表いたしました。 

 

報道関係者各位  

（送付枚数： 計 3 枚 ） 

NEWS RELEASE 

【お問い合わせ先】ml-cspr@oricon.jp TEL：03-5785-5628 オリコン顧客満足度ランキング広報窓口 
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■初発表ランキング①『介護保険商品』 

初発表となる『介護保険商品』ランキング。この「介護保険」とは、要介護状態になった場合に、保険金が受け取れ

る保険のことです。 

今回総合1位となったのは【朝日生命／あんしん介護】。評価項目別ランキングでは「保険料」「商品内容の充実

度」で1位となりました。 

総合2位は【東京海上日動あんしん生命／あんしんねんきん介護R】。評価項目別ランキングの「保障内容の独自

性」で1位となりました。 

総合3位は【アクサ生命／アクサの「資産形成」の変額保険 ユニット・リンク介護プラス ユニット・リンク介護保険

（終身移行型）】となっております。 

■初発表ランキング②『総合保障型保険商品』 

初発表となる『総合保障型保険商品』ランキング。この「総合保障型保険」とは、様々なリスクに備えて自分で保障

を組み合わせ、カスタマイズすることができる保険のことです。 

今回総合1位となったのは【明治安田生命／ベストスタイル】。評価項目別ランキングでは「商品内容の充実度」で

1位となりました。 

総合2位は【住友生命／プライムフィット 未来デザイン1UP Vitality】。評価項目別ランキングの「保障内容の独

自性」で1位となりました。 

総合3位は【太陽生命／保険組曲Best】となっております。 

 【お問い合わせ先】ml-cspr@oricon.jp TEL：03-5785-5628 オリコン顧客満足度ランキング広報窓口 
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■初発表ランキング③『個人年金保険商品』 

初発表となる『個人年金保険商品』ランキング。この「個人年金保険」とは、一定年齢まで保険料を積み立て、そ

の後は積立金をもとに年金をもらう保険のこと。 

今回総合1位となったのは【ソニー生命／変額個人年金保険（無配当）】。評価項目別ランキングでは「保険料」

「保障内容の独自性」「商品内容の充実度」のすべてで1位となりました。 

総合2位は【日本生命／ニッセイ みらいのカタチ 年金保険】がランクイン。 

総合3位は【住友生命／たのしみワンダフル】となっております。 

《調査概要》 2022 年 オリコン顧客満足度®調査 保険商品ランキング 

■回答者数：ファイナンシャルプランナー30 人■調査期間：2021/08/26～2021/09/15 

※ランクインしている保険商品は、2021 年 12 月時点のものです。 

商品名の変更や販売休止の可能性もありますので、詳しくは各社のホームページをご確認ください。 

※調査対象商品に対し、全てのファイナンシャルプランナーが回答しているとは限りません。 

 

＜2022年発表 保険商品ランキング一覧＞（クリックで該当ランキングページへ遷移します） 

〇終身型生命保険商品 〇定期型生命保険商品 〇収入保障型生命保険商品 

〇終身型医療保険商品 〇定期型医療保険商品 〇引受基準緩和型医療保険 

〇終身型がん保険商品 〇定期型がん保険商品 〇就業不能・所得補償型保険商品 

〇外貨建て保険商品 〇認知症保険商品 

〇介護保険商品 〇総合保障型保険商品 〇個人年金保険商品 

https://life.oricon.co.jp/rank-life-insurance/rankfp_life-type/
https://life.oricon.co.jp/rank-life-insurance/rankfp_regular-type/
https://life.oricon.co.jp/rank-life-insurance/rankfp_income-type/
https://life.oricon.co.jp/medical_insurance/rankfp_life-type/
https://life.oricon.co.jp/medical_insurance/rankfp_regular-type/
https://life.oricon.co.jp/medical_insurance/rankfp_relaxed-type/
https://life.oricon.co.jp/rank-cancer-insurance/rankfp_life-type/
https://life.oricon.co.jp/rank-cancer-insurance/rankfp_regular-type/
https://life.oricon.co.jp/rank-cancer-insurance/rankfp_regular-type/
https://life.oricon.co.jp/rankfp_foreign-currency-insurance/
https://life.oricon.co.jp/rankfp_dementia-insurance/
https://life.oricon.co.jp/rankfp_nursing-insurance/
https://life.oricon.co.jp/rankfp_comprehensive-insurance/
https://life.oricon.co.jp/rankfp_personal-pension-insurance/

