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 2024 年 1 ⽉ 4 ⽇ 
株式会社 oricon ME  

2024年 オリコン顧客満⾜度®調査 
ファイナンシャルプランナー30⼈が評価した 

『保険（FP評価）』14ランキング発表 
【SOMPOひまわり⽣命保険】の終⾝型がん保険商品が最も⾼い評価に 

【メットライフ⽣命】が3ランキングで総合1位獲得 
〜『外貨建て保険』では5年連続の総合1位に〜 

実際のサービス利⽤者を対象に第三者の⽴場で顧客満⾜度調査を実施する株式会社oricon ME（本社︓東京
都港区 代表取締役社⻑︓⼩池 恒 略称︓オリコン）は、ファイナンシャルプランナー30⼈が評価した14種類の『保
険（FP評価）』ランキングを、2024年1⽉4⽇（⽊）14時に発表いたしました。結果は、以下の通りとなりました。 
 

2024年 オリコン顧客満足度®調査 保険（FP評価）ランキング　総合1位 商品一覧

ランキング名 総合1位 商品名 総合得点 受賞記録

終身型医療保険 チューリッヒ生命 / 終身医療保険プレミアムZ 77.8 2度目の総合1位　（2021、2024）

定期型医療保険 太陽生命 / 入院一時金保険（スマ保険） 65.2 2年連続の総合1位　（2023～2024）

引受基準緩和型医療保険 メットライフ生命 / マイ フレキシィ ゴールド 72.7 4年連続の総合1位　（2021～2024）

終身型生命保険
マニュライフ生命 / こだわり終身保険v2
（無配当終身保険Ⅱ型（低解約返戻金特則付））

71.8
2年連続、5度目の総合1位
　（2019～２０２１、２０２３～２０２４）

定期型生命保険 メットライフ生命 / スーパー割引定期保険 73.7
5度目の総合1位
　（2019～2021、２０２２、2024）

収入保障保険
FWD生命 / FWD収入保障
（無解約返戻金型収入保障保険Ⅱ）

78.3 4年連続の総合1位　（2021～2024）

終身型がん保険
SOMPOひまわり生命保険 /
健康をサポートするがん保険 勇気のお守り

78.7 2年連続の総合1位　（2023～2024）

定期型がん保険 SBI損保 / SBI損保のがん保険 71.3 3度目の総合1位　（2021～2022、2024）

就業不能保険 SBI生命 / 就業不能保険 働く人のたより 73.9 4年連続の総合1位　（2021～2024）

認知症保険
朝日生命 / あんしん介護認知症保険
（一時金タイプ+年金タイプ）

71.6 4年連続の総合1位　（2021～2024）

介護保険 朝日生命 / あんしん介護 69.2 3年連続の総合1位　（2022～2024）

総合保障保険 住友生命 / “住友生命「Vitality」” 60.6 初の総合1位獲得

個人年金保険
ソニー生命 / SOVANI 変額個人年金保険
（無告知型）22/無配当

68.0 2度目の総合1位　（2022、2024）

外貨建て保険
メットライフ生命 / USドル建終身保険ドル
スマート S

65.2 5年連続の総合1位　（2020～2024）

※上記順位以降はサイトにて掲載しております

調査主体：株式会社oricon ME（2024年1月4日発表）  
 
今回は、【SOMPOひまわり⽣命保険（ＳＯＭＰＯひまわり⽣命保険株式会社 本社︓東京都新宿区）】の保険
商品『SOMPOひまわり⽣命保険 / 健康をサポートするがん保険 勇気のお守り』が、『終⾝型がん保険』ランキングに
おいて総合得点78.7点を獲得し、最も⾼い評価となりました。 
また、【メットライフ⽣命（メットライフ⽣命保険株式会社 本社︓東京都千代⽥区）】の保険商品が、3ランキング
（『引受基準緩和型医療保険』『定期型⽣命保険』『外貨建て保険』）で総合1位を獲得。『外貨建て保険』ランキ
ングでは、2020年から5年連続の総合1位となりました。 

報道関係者各位 （送付枚数︓計 2 枚 ） 
NEWS RELEASE 

【お問い合わせ先】 ml-cspr@oricon.jp TEL︓03-5785-5618 オリコン顧客満⾜度®広報窓⼝ 
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《調査概要》 2024年 オリコン顧客満⾜度®調査 保険（FP評価）ランキング 
■回答者数︓ファイナンシャルプランナー30⼈  
■調査期間︓2023/09/08〜2023/09/25 
※ランクインしている保険商品は、2023年12⽉時点のものです。 

商品名の変更や販売休⽌の可能性もありますので、詳しくは各社のホームページをご確認ください。 
※調査対象商品に対し、全てのファイナンシャルプランナーが回答しているとは限りません。 
 
ファイナンシャルプランナー（敬称略・順不同） 

株式会社⽣活設計塾クルー 取締役 浅⽥⾥花 ファイナンシャルプランナー 堀内玲⼦ 

マネーステップオフィス株式会社 代表 加藤梨⾥ ⿊⽥尚⼦ FP オフィス 代表 ⿊⽥尚⼦ 

エフピーウィング 代表 監物裕⼀ FP 法⼈ガイア プライベート・ファイナンシャルプランナー 新屋真摘 

FP ラウンジ 代表 豊⽥眞⼸ 合同会社リーフ 代表 ⼆宮清⼦ 

ファイナンシャル・クリニック 代表 平⽥浩章 マネーディアセオリー株式会社 代表取締役 福島えみ⼦ 

フェリースライフ 代表 古川悦⼦ ファイナンシャルプランナー（CFP) 松浦健⼆ 

松⽊ FP 事務所 松⽊祐司 株式会社 K's プランニング 代表取締役 ⽔野圭⼦ 

FP エージェンシー 代表 横川由理 家計再⽣コンサルタント 横⼭光昭 

株式会社 Money＆You 代表取締役 頼藤太希 経済ジャーナリスト 株式会社回遊舎 代表取締役 酒井富⼠⼦ 

スキラージャパン株式会社 取締役 伊藤亮太 ファイナンシャルプランナー ⻑島良介 

株式会社ノースアイランド 常務取締役 岩永慶⼦ ハートマネー 代表 ⽒家祥美 

佐藤 FP オフィス 代表 佐藤友美 ファイナンシャルプランナー 坂本綾⼦ 

NEO 企画代表 ⻑尾義弘 株式会社フェリーチェプラン 代表取締役 ⽥中⾹津奈 

株式会社 ワーク・ワークス 代表取締役社⻑ 中村宏 ファイナンシャルプランナー ⼭⼝京⼦ 

ライフアセットコンサルティング株式会社 代表取締役 菱⽥雅⽣ ファイナンシャルプランナー（CFP) ⽵下さくら 
 
＜2024年発表 保険（FP評価）ランキング⼀覧＞（クリックで該当ランキングページへ遷移します） 
〇終⾝型医療保険（2018 年以来 7 度目の発表 調査対象商品︓11 商品） 
〇定期型医療保険（2018 年以来 7 度目の発表 調査対象商品︓５商品） 
〇引受基準緩和型医療保険（2021 年以来 4 度目の発表 調査対象商品︓10 商品） 
〇終⾝型⽣命保険（2018 年以来 7 度目の発表 調査対象商品︓５商品） 
〇定期型⽣命保険（2018 年以来 7 度目の発表 調査対象商品︓10 商品） 
〇収入保障保険（2018 年以来 7 度目の発表 調査対象商品︓9 商品） 
〇終⾝型がん保険（2018 年以来 7 度目の発表 調査対象商品︓10 商品） 
〇定期型がん保険（2018 年以来 7 度目の発表 調査対象商品︓6 商品） 
〇就業不能保険（2018 年以来 7 度目の発表 調査対象商品︓9 商品 
〇認知症保険（2020 年以来 5 度目の発表 調査対象商品︓7 商品） 
〇介護保険（2022 年以来 3 度目の発表 調査対象商品︓６商品） 
〇総合保障保険（2022 年以来 3 度目の発表 調査対象商品︓8 商品） 
〇個⼈年⾦保険（2022 年以来 3 度目の発表 調査対象商品︓５商品） 
〇外貨建て保険（2019 年以来 6 度目の発表 調査対象商品︓8 商品） 
 
本プレスリリースの内容を引⽤される際は、以下の点にご留意ください。 
・引⽤元の記載︓「オリコン」「オリコン顧客満⾜度®」による調査である旨をご記載ください。 
・関連リンクの記載︓Web上でご紹介いただく場合、「オリコン顧客満⾜度®」内の該当ランキングページのリンク設置をお願いいたします。 

▶「オリコン顧客満⾜度® 事業紹介ムービー」︓https://youtu.be/KKQwPGskia4 
▶「調査・ランキング⽅法について」︓https://cs.oricon.co.jp/method/ 

オリコン顧客満⾜度®調査に関する本稿は報道⽤資料です。報道目的以外での掲載データおよび掲載ランキングのご使⽤はご遠慮ください。 
【お問い合わせ先】 ml-cspr@oricon.jp TEL︓03-5785-5618 オリコン顧客満⾜度®広報窓⼝ 


