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2026 年 1 月 5 日 

オリコン株式会社 

 

2026 年 オリコン顧客満足度®調査 

満足度の高い『子ども英語教室』ランキング 

『子ども英語教室 幼児』 
【セイハ英語学院】が3年連続5度目の総合1位 
「レッスンの受けやすさ」で発表開始から10年連続の1位に 

『子ども英語教室 小学生』 

【ＥＣＣＫＩＤＳ】が3年連続の総合1位  
「カリキュラム・教材」「サポート体制」などの4項目で3年連続の1位 

 

オリコン株式会社（本社：東京都港区 代表取締役社長：小池 恒、略称：オリコン）は、グループ会

社である株式会社oricon MEが、実際のサービス利用者を対象に第三者の立場で実施した『子ども英

語教室（幼児／小学生）』についての顧客満足度調査の結果を、2026年1月5日（月）14時に「オ

リコン顧客満足度®」公式サイト内にて発表いたしました。ランキングは以下の通りとなりました。 

 

 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
 
  
  

 
 

―ランキング構成― 
■総合 ■評価項目別（全10項目）「入会手続き・特典」「先生」「スタッフ」「カリキュラム・教材」「教室環境」 
「通いやすさ」「レッスンの受けやすさ」「レッスンの質」「費用」「サポート体制」 
■部門別 学齢別 「低学年」「高学年」 （※学齢別は『子ども英語教室 小学生』のみ発表） 

 
 

 

 
 
 
 

 TOPICS  

■『子ども英語教室 幼児』は【セイハ英語学院】が3年連続5度目の総合1位 
「レッスンの受けやすさ」で10年連続の1位 

■『子ども英語教室 小学生』は【ＥＣＣＫＩＤＳ】が3年連続の総合1位 
  「カリキュラム・教材」「サポート体制」などの4項目で3年連続の1位 

学齢別「低学年」では4年連続の1位、「高学年」では2年連続の1位に 

報道関係者各位  

（送付枚数：計 4 枚 ） 

NEWS RELEASE 

【お問い合わせ先】 ml-cspr@oricon.jp  TEL：03-5785-5618  オリコン顧客満足度®広報窓口 
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『子ども英語教室 幼児』 
過去5年以内に、対象の教室に幼児（0歳～年長）の子どもを半年以上通わせたことのある、全国の18～69歳までの保護者1,428人を対象とし

ています。（※2018年は発表見送り） 

 

■ 【セイハ英語学院】が3年連続5度目の総合1位 
「レッスンの受けやすさ」で10年連続の1位 

今回の調査では、【セイハ英語学院】が3年連続5度目※の総合1位を獲得し

ました。（※2020年、2022年、2024～2026年） 

評価項目別では、全10項目中「入会手続き・特典」「カリキュラム・教材」「教

室環境」「通いやすさ」「レッスンの受けやすさ」「レッスンの質」「費用」の7項目で

1位に。 

なかでも、「レッスンの受けやすさ」では10年連続、「通いやすさ」では9年連

続、「入会手続き・特典」「教室環境」「レッスンの質」では5年連続、「費用」

では3年連続の1位、「カリキュラム・教材」では2年連続の1位を獲得しています。 

 

～【セイハ英語学院】 保護者のクチコミ～ 

「子どもが歌やダンス、ゲームや製作などを通じて英語を楽しく学べるような工夫がされている（30 代・女性）」 

「月謝が高くはない。休んだ時の振替も楽で、雰囲気や立地がいい（40代・女性）」 

「保育園内で受講しており、保育時間内に習えるのがいい（40代・女性）」 
 
 

■【ベネッセの英語教室 ビースタジオ】が「先生」で7年連続の1位に 

総合2位には【ＥＣＣジュニア】がランクイン。評価項目別では”保護者へのサポート体制（授業見学、学習状況や子どもに関する

連絡、説明など）”などを評価した「サポート体制」で4年連続の1位を獲得しました。 

 

つづいて、総合3位には【ベネッセの英語教室 ビースタジオ】がランクイン。評価項目別では、「先生」「スタッフ」の2項目で1位を獲

得しています。なお“先生のコミュニケーション力や知識の豊富さ”などを評価した「先生」では7年連続の1位を獲得、“スタッフの説明

の分かりやすさ”などを評価した「スタッフ」では4年連続の1位を獲得しています。 

 
～【ＥＣＣジュニア】 保護者のクチコミ～ 
「授業終了後にレッスンの様子を丁寧に教えてくれるなど、先生の対応がとても良く、利用して良かったと感じる（30 代・女性）」 

「DVD や音声ペンがあるので親が英語を話せなくてもサポートできる（30 代・女性）」 

「教室に継続して参加することで、読む・書く・話す・聞く能力がしっかりと身についた（30 代・男性）」 

 
～【ベネッセの英語教室 ビースタジオ】 保護者のクチコミ～ 
「先生の子どもへの接し方がとてもちょうど良い。無理強いはしないが、構いすぎないこともなく、距離感が本当に絶妙。飽きてきた子どもの気の引き方   

も凄く、マンネリ化しない（30 代・女性）」 

「少人数制のため、先生の目が行き届きやすい（40 代・女性）」 

「先生の発音もとてもよく、歌ったり踊ったりして、楽しく学べている（40 代・女性）」 
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『子ども英語教室 小学生』 

過去5年以内に、対象の教室に小学生の子どもを半年以上通わせたことのある、全国の24～69歳までの保護者4,458人を対象としています。 

（※2018年は発表見送り） 

 

■【ＥＣＣＫＩＤＳ】が3年連続の総合1位 
  「カリキュラム・教材」「サポート体制」などの4項目で3年連続の1位 

今回の調査では、【ＥＣＣＫＩＤＳ】が3年連続の総合1位を獲得しました。 

評価項目別では、全10項目中「入会手続き・特典」「先生」「スタッフ」「カリキュラ

ム・教材」「教室環境」「通いやすさ」「レッスンの受けやすさ」「レッスンの質」「サポート

体制」の9項目で1位を獲得しています。 

なかでも、「カリキュラム・教材」「通いやすさ」「レッスンの受けやすさ」「サポート体

制」の4項目では3年連続の1位、「入会手続き・特典」「スタッフ」「教室環境」「レ

ッスンの質」の4項目で2年連続の1位、「先生」では2度目※の1位（※2014年

度、2026年）、となりました。 

また、学齢別「低学年」「高学年」でも1位を獲得しており、「低学年」では4年連続の1位、「高学年」では2年連続の1位を獲得し

ています。 

～【ＥＣＣＫＩＤＳ】 保護者のクチコミ～ 

「カリキュラムが充実しているため、長い間楽しく通えていると思う（40代・女性）」 

「先生との距離が近く、質問もしやすく褒めてくれるので、子どものやる気が保たれている（40代・女性）」 

「教材内容が良く、ネイティブ講師の指導もあるので、しっかり学習することで自然に英語が身につく（50代・女性）」 

 

総合2位には【ベネッセの英語教室 ビースタジオ】がランクイン。 

評価項目別では、「入会手続き・特典」「先生」「スタッフ」の3項目で2位を獲得しています。 

 

つづいて、総合3位には【ヤマハ英語教室】が前回総合6位から順位を大幅に上げランクインしました。評価項目別では「サポート体

制」で1位を獲得しています。また、「スタッフ」「サポート体制」の2項目は前回から+1.2pt、「入会手続き・特典」では前回から+1.1pt

と得点を上げました。 

～【ベネッセの英語教室 ビースタジオ】 保護者のクチコミ～ 

「少人数制で、先生が一人一人の学力や性格に合わせてクラスを組んでくれているので色々な面で安心できる（40代・女性）」 

「小さなことも相談でき、それに対する子どもへのアプローチも色々考えて対応してくれる（40代・女性）」 

「先生が英語に関することだけでなく、生活上、社会上のルール等もはっきりと言ってくださる（40 代・男性）」 

 

～【ヤマハ英語教室】 保護者のクチコミ～ 

「一人一人の力に合わせて、教材を選び指導してくれる（40代・女性）」 

「（聞く→話す→読む→書く）というネイティブの言語習得に沿った学習の順序で教えてくれるので良い（40代・女性）」 

「適期教育の考え方が良い。耳から入るのでさすがヤマハ（40代・女性）」 
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《調査概要》  
■ランキング発表日：2026/01/05 ■調査主体：株式会社oricon ME ■調査方法：インターネット調査 

■調査期間：2025/08/21～2025/09/26、2024/08/08～2024/09/09、2023/08/07～2023/08/21 
 

2026年 オリコン顧客満足度®調査 子ども英語教室 幼児 

■サンプル数：1,428人 ■規定人数：100人以上 ■調査企業（サービス）数：19 

■定義：英語・英会話教室のうち幼児（0歳～年長）を対象としたコースを設定している企業 ただし、以下は対象外とする 

・英語コースを展開している幼児教室・学習教室 ・オンライン授業のみの教室 

・インターナショナル・プリスクール、インターナショナルスクール ・幼稚園・保育園の中の一環で行われている授業 

■調査対象者 性別：指定なし 年齢：18～69歳 地域：全国 

条件：以下すべての条件を満たす人 

1)過去5年以内に、対象の教室に幼児（0歳～年長）の子どもを半年以上通わせたことのある保護者 

2)通わせる教室の選定に関与し、サービスに関する支払い金額を把握している人 

ただし、無料体験レッスンのみ利用した人は対象外とする  

■URL: https://juken.oricon.co.jp/rank-kids-english/preschooler/ 
 

2026年 オリコン顧客満足度®調査 子ども英語教室 小学生 

■サンプル数：4,458人 ■規定人数：100人以上 ■調査企業（サービス）数：21 

■定義：英語・英会話教室のうち小学生を対象としたコースを設定している企業 ただし、以下は対象外とする 

・英検やTOEICなどの資格試験対策に特化したコース ・英語コースを展開している塾・学習教室 

・オンライン授業のみの教室 ・インターナショナルスクール ・学童保育をメインとする施設 

■調査対象者 性別：指定なし 年齢：24～69歳 地域：全国 

条件：以下すべての条件を満たす人 

1)過去5年以内に、対象の教室に小学生の子どもを半年以上通わせたことのある保護者 

2)通わせる教室の選定に関与し、サービスに関する支払い金額を把握している人 

ただし、無料体験レッスンのみ利用した人は対象外とする 

■URL: https://juken.oricon.co.jp/rank-kids-english/grade-schooler/ 
 

本プレスリリースの内容を引用される際は、以下の点にご留意ください。 
・引用元の記載：「オリコン」または「オリコン顧客満足度®」による調査である旨をご記載ください。 

・関連リンクの記載：Web上でご紹介いただく場合、「オリコン顧客満足度®」内の該当ランキングページのリンク設置をお願いいたします。 

オリコン顧客満足度®調査に関する本稿は報道用資料です。報道目的以外での掲載データおよび掲載ランキングのご使用はご遠慮ください 

https://juken.oricon.co.jp/rank-kids-english/preschooler/
https://juken.oricon.co.jp/rank-kids-english/grade-schooler/

